InfraGO

Fundsachenmanagement
fur Verkehrsunternehmen

Wir sorgen daflr, dass Fundsachen schnell,
sicher und ohne grolRen Aufwand an ihre
Eigentimer:innen zurtuckgefuhrt werden.



Vorteile auf einen Blick

140 Annahmestellen und uber 80 regionale
Fundstellen bundesweit in allen grof3en
Bahnhofen

e Hohe Ruckfuhrungsquote von 60 Prozent

e Reduzierung Ihres Aufwands fur die Verlust-
und Fundsachenverwaltung

e Steigerung der Kund:innenzufriedenheit

e Verringerung des Lageraufwands

InfraGO

Unser Service flir Sie

Umfassendes Fundsachenmanagement
bei Verlust von Gegenstanden

Entgegennahme der Verlustmeldung per
Internet, Callcenter, E-Mail oder Fax

Annahme von Fundsachen und Erfassung in
unserer IT-Anwendung ,,verloren&gefunden®

Nachforschen nach dem/der Eigentiimer:in

Lagerung sowie Ruckfuhrung
an den/die Eigentimer:in

Bearbeitung von Finderlohnanspruichen

Abschliefende Bearbeitung nicht ruckflihrbarer
Fundsachen nach Ablauf der Aufbewahrungsfrist



InfraGO

B

Preise und Konditionen

Sprechen Sie uns an

DB InfraGO AG Bearbeitung Ihrer Fundsachen kompetent
Geschaftsbereich Personenbahnhofe und unkompliziert

/entrale

Vertrieb Mobility 2025 2026

Europaplatz 1
10557 Berlin

26,83 Euro | 26,83 Euro

Weitere Informationen unter: Die Preise gelten je Fundsache.

& vertriebmobility.bahnhof.dbinfrago@deutschebahn.com
oo dbinfrago.com/weitere-leistungen-personenbahnhoefe

Selbstverstandlich kdnnen Sie auch Kontakt zum regionalen
Vertrieb Mobility oder Bahnhofsmanagement vor Ort aufnehmen. Alle Preisangaben verstehen sich zzgl. gesetzlicher USt.; Stand: Dezember 2025



