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Betrlebsdaﬁenvertellers (BDV)

Beantragungsverfahren zur Nutzung von Betriebsdaten iiber
das Infraportal (ehemals NetzCockpit)

Die bekannten Geschaftsvorfille ,Beantragung von Betriebsdaten/
Datenmeldungen® und ,Mitteilung von Mandantenfreischaltungen® werden
seit dem 26.05.2025 uber den Reiter ,BDV-Anmeldung®im Infraportal
angeboten.

Link Anmelde-Tool Betriebsdaten iiber BDV

Die offizielle Kundeninformation fiir die Einfiihrung des neuen BDV-Anmeldetools finden Sie hier

Informationen zum Produkt finden Sie hier.

Wie erhalte ich die Information fiir die tatsachliche Anbindung?

Nach Kontaktaufnahme via Antrag im Infraportal wird ein individueller
Austausch mit den Fachexperten vom BDV zur Anbindung und den
Konfigurationsparametern organisiert.

Ansprechpartner bei Stérungen/Problemen mit dem BDV
(Produktionsumgebung PRDO01):

Zentrale fachliche Betriebsfiihrung (ZFBF) erreichbar unter:
Hotline: +49 69 265 37200
E-Mail: ZFBF-Hotline@deutschebahn.com

Ansprechpartner fiir Anderungswiinsche an bestehender
Schnittstelle sowie Ansprechpartner fiir Tests

BDV-Postfach: bdv@deutschebahn.com

Wie erhalte ich die Dokumentation zum BDV?
Die notwendige technische Dokumentation kann bei dem BDV-Postfach
angefordert werden.

- Schnittstellenbeschreibung: Integrative_SSTB_BDV_Kunde_V4-0
- Verschliisselungsdokument: BDV Kundenanbindungen -
Verschlisselung V4.0
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