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Per E-Mail an alle Geschäftspartner  DB InfraGo AG 
Kundenberatung und Grundsätze CRM 

I.IBV 31 
Adam-Riese-Str. 11-13 

60327 Frankfurt am Main 
 
 

 

 

  12.03.2026 
 
 
Neuaufsatz des Produkts „Statistiken“ der DB InfraGO und Kündigung des Vertrags über die 
„Lieferung von statistischen Auswertungen von Betriebsprozessdaten“ 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
gerne möchten wir Sie informieren, dass nach der Inbetriebnahme von DB Xtra Mitte 2025 nun 
auch das Produkt „Lieferung von statistischen Auswertungen von Betriebsprozessdaten“ als neu 
überarbeitetes Produkt „Statistiken“ zum Netzfahrplanwechsel 2026/27 nach DB Xtra migriert 
wird.  
 
Über DB Xtra können Sie sich zukünftig an einem Ort über alle Zusatz- und Nebenleistungen 
(ZuN) der DB InfraGO informieren, ZuN bestellen sowie Ihre dazugehörigen Verträge verwalten. 
Weitere grundsätzliche Informationen zu DB Xtra entnehmen Sie bitte der Kundeninformation 
KW 08_2026 vom 19.02.2026. 
 
Mit der Übernahme der „Statistiken“ in DB Xtra können Sie das kostenfreie Statistikpaket mit 
Daten aus dem Mindestzugangspaket bestellen. Ergänzend dazu können Sie optional das 
kostenpflichtige Statistikpaket „Statistik Plus“ mit zusätzlichen Daten bestellen. Die von Ihnen 
bestellten Daten stehen 90 Tage zum Abruf bereit. 
 
Die Lieferung der bisherigen Statistikformate läuft noch bis zum einschließlich 12.12.2026 und 
wird dann aufgrund eines IT-Systemwechsels eingestellt.  
Ein bestehender Vertrag über die Lieferung von statistischen Auswertungen von 
Betriebsprozessdaten wird mit vorliegendem Schreiben somit zum 12.12.2026 gekündigt.  

 



 

 

 

DB InfraGO AG | Sitz: Frankfurt am Main | Registergericht: Frankfurt am Main 
HRB 50879 | USt-IdNr.: DE 199861757 | Vorsitz des Aufsichtsrats: Evelyn Palla  
Vorstand: Dr. Philipp Nagl (Vorsitz), Jens Bergmann, Gerd-Dietrich Bolte, Dr. Katja Hüske, Dr. Imke Kellner, 
Ralf Thieme 
      

 

  
 
Nähere Informationen zur Datenverarbeitung der DB InfraGO AG finden Sie hier: www.dbinfrago.com/datenschutz  

 Seite 2 von 2 

 
Eine Lieferung der Statistiken im neuen Layout erfolgt wie beschrieben ab dem 13.12.2026, 
dazu ist eine Anmeldung und Bestellung in DB Xtra notwendig. Dies ist ab dem 01.07.2026 
möglich. 
Ebenso wird ab dem 01.07.2026 eine Testschnittstelle zur Verfügung stehen, weitere 
Informationen dazu folgen ab KW 21_2026 über eine Kundeninformation. 
 
Bitte leiten Sie dieses Schreiben an die zuständige Stelle in Ihrem Unternehmen weiter.  
 
Bei Fragen wenden Sie sich bitte an Ihre Kundenberatung oder an das Postfach von DB Xtra 
unter DB.Xtra@deutschebahn.com. 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
DB InfraGO AG 
 
 
Leiter Produkt- und        
Preismanagement  

   Leiter Kundenberatung und    
Grundsätze CRM  

   

   

   

   

Matthias Fett          Martin Jeck  
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